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Thema

Best of both worlds- Digitalitat trifft Erfahrung: Systematisches Kombinieren

von modernen Lerntools und Praxiswissen
Bereich Personal

In einer Arbeitswelt, in der der demografische Wandel zu einer alternden Belegschaft und gleichzeitig zu
einem akuten Fachkraftemangel flhrt, wird die schnelle und nachhaltige Weitergabe von implizitem Know
how immer wichtiger. Durch die Verknipfung von modernen Lernformaten mit dem Erfahrungsschatz von
Kolleg:innen schaffen wir wirksame Lernmodelle. Dieses Konzept stdrkt die Lernmotivation aller
Mitarbeiter:innen, erhdht die Wissens-Retention und macht die Sparkasse fit fiir die Zukunft. Im Rahmen
der Arbeit wird zudem untersucht, welche Rahmenbedingungen — etwa zeitliche Ressourcen, technische
Infrastruktur und eine unterstiitzende Unternehmenskultur — fiir eine erfolgreiche Zusammenarbeit
zwischen Digital- und Erfahrungsexpert:innen besonders férderlich sind.
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